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Guía  nom 

— libro que ofrece información útil sobre un tema concreto 

— especialmente un libro de información para viajeros 

 
 
 

 
 
 

Empresarios nom 

— actividad de ganar dinero creando o dirigiendo empresas, especialmente 
cuando ello implica asumir riesgos financieros 
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Introducción: ¡Bienvenido a la UE! 

Bienvenido a nuestra guía para inmigrantes interesados en crear su propia empresa en la Unión 
Europea.  

Hemos creado la Guía Re-Start para Empresarios Inmigrantes específicamente para apoyarte en tu 
esfuerzo por hacer realidad tus sueños empresariales. 

Estamos escribiendo esta guía en 2023, así que si la estás leyendo en el futuro, no olvides volver a 
comprobar la información sobre seguros, registro, impuestos y permisos de trabajo para asegurarte 
de que está actualizada. 

La Guía Re-Start para emprendedores está escrita para lectores con un nivel de lengua B1.  
En cada capítulo introduciremos nuevo vocabulario relacionado con la creación de una empresa.  
La mayoría de las palabras nuevas corresponden a un nivel B2. 

 

Importante saber…💡 Esté atento a la bombilla que indica información 
que es importante conocer... 

 
Importante saber... ¿Cuánto tarda una nueva empresa en tener éxito? 

 💡 Las invesQgaciones demuestran que un negocio tarda tres años en 
 empezar a dar beneficios. Esto significa que debes estar preparado para que los tres 
 primeros años sean diZciles y que tendrás que trabajar muy duro para que tu  
 negocio sobreviva. No te desanimes si montar una empresa te resulta más  
 diZcil de lo que esperaba. 
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A lo largo de la guía, verás los siguientes recuadros para ayudarte: 

 

 

Nuevas palabras para aprender: Estas definiciones explican el nuevo vocabulario 
de la sección. 

Guía (n): libro que ofrece información úQl sobre un tema concreto; en especial, un libro de 
información para viajeros. 

Empresario (n): persona que gana dinero creando o dirigiendo empresas, lo que puede 
implicar asumir riesgos financieros. 

Esfuerzo (n): intento de hacer algo, especialmente algo nuevo o diZcil. 

Es importante saber...  
💡 Si hay otras palabras que no conozcas, te recomendamos que uQlices el Oxford 
Learner's DicQonary o el Merriam-Webster DicQonary. Son los diccionarios que hemos 
uQlizado para esta guía.

Pista extra: UQlización de la Guía Restart para la iniciaQva empresarial 

A lo largo de la guía, hay recuadros  que explican temas importantes. 
● Permiso de trabajo (página 11) 
● El riesgo de crear una empresa (página 19) 
● Ideas de negocio y modelos empresariales clásicos (Página 30) 
● Lista de requisitos administraQvos para España (página 31) 
● ¿Qué seguro necesito en España? (página 46)

Preguntas para empezar: UQliza estos ejercicios para crear tu empresa  

● ¿Qué modelo de negocio me conviene? (página 19) 
● InvesQgue a fondo su proyecto (página 30) 
● Inspírate en tu Qerra y tu cultura (página 36) 
● Redactar su plan de empresa (página 39) 
● ¿Qué hay en un nombre? (página 51) 
● Elegir los elementos de diseño (página 54)

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com
https://www.merriam-webster.com
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ObjeQvos de la Guía:  
Esta guía será un valioso recurso para aprender a ser un empresario de éxito.  
Crear una empresa puede resultar inQmidante, sobre todo cuando se es nuevo en un país y no se está 
familiarizado con su entorno empresarial. Sin embargo, la Unión Europea alberga una comunidad 
empresarial diversa y próspera, y hay muchos recursos disponibles para ayudarle a tener éxito. 

Emprender puede implicar muchos riesgos, ya sean financieros, legales o personales. Lo mismo ocurre con 
muchas decisiones importantes en la vida. La Guía Re-start para Emprendedores Inmigrantes te 
proporcionará la información esencial que necesitas para tomar decisiones con conocimiento de causa y 
asumir riesgos calculados mientras creas tu empresa.  

 

 
Algunas de las áreas clave que cubriremos incluyen: 

1. InvesQgue su mercado: Antes de poner en marcha su empresa, es importante conocer las 
necesidades y preferencias de sus clientes potenciales. InvesQgar su mercado le ayudará a idenQficar 
oportunidades y a adaptar sus productos o servicios para saQsfacer las demandas de su público 
objeQvo. 

2. Crear un plan de empresa: Un plan de empresa es un documento en el que se describen los detalles 
de tu negocio, incluidos tus objeQvos, el mercado al que te diriges, la proyección financiera con una 
esQmación de pérdidas y ganancias, y la estrategia de markeQng. Contar con un plan de empresa 
sólido te ayudará a mantenerte organizado y centrado mientras lanzas y haces crecer tu negocio. 

3. Buscar financiación y apoyo: Crear una empresa puede ser caro, y es posible que necesites ayuda 
financiera para ponerla en marcha. Te informaremos sobre los disQntos Qpos de financiación y apoyo 
disponibles para los jóvenes empresarios de la UE, como préstamos, subvenciones y plataformas de 
crowdfunding. 

4. Entender a las empresas locales: Cada país Qene sus propias normas y reglamentos que se aplican a 
las empresas. Es importante familiarizarse con ellas para asegurarse de que las operaciones de la 
empresa son legales y éQcas. 
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Crear una empresa es una experiencia tan diZcil como graQficante. Seguir 
nuestra guía le ayudará a reducir los factores de riesgo y mejorar sus 
posibilidades de éxito.  

 

 

Entonces, cuando esté preparado, podrá lanzar su negocio con 
confianza. 
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras para aprender  
Recurso (sustanQvo): algo que puede uQlizarse para ayudar a conseguir un objeQvo, especialmente un 
libro, equipo, etc. que proporciona información a profesores y alumnos. 

InQmidante (adjeQvo/a): que hace perder el valor o la confianza en uno mismo : que produce 
senQmientos de miedo o Qmidez  
Entorno (sustanQvo): las circunstancias, objetos o condiciones que rodean a una persona 
Diverso (adjeQvo/a): muy diferente entre sí y de varios Qpos  
Prosperar (adjeQvo/a): que sigue teniendo éxito, fuerza y salud 

Equipar (verbo): preparar a alguien para una acQvidad o tarea, especialmente enseñándole lo que 
necesita saber. 
Esencial (adjeQvo/a): completamente necesario; extremadamente importante en una situación 
parQcular o para una acQvidad concreta. 
Riesgo calculado (sustanQvo): riesgo que uno decide que merece la pena correr aun sabiendo que 
puede tener malos resultados. 
Área (sustanQvo): una materia o acQvidad concreta, o un aspecto de la misma. 
Mercado (sustanQvo): zona, país o sector de la población que puede comprar productos; número de 
personas que desean comprar algo. 
Potencial (adjeQvo/a): algo posible que puede converQrse en realidad en el futuro. 
IdenQficar (verbo): reconocer a alguien/algo y poder decir quién o qué es. 
Demanda (verbo): peQción muy fuerte de algo; algo que alguien necesita 
ObjeQvo (sustanQvo): un resultado que se intenta alcanzar; una meta.
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras para aprender  
Proyección (sustanQvo): esQmación de posibilidades futuras basada en una tendencia actual. 
EsQmación (sustanQvo): juicio que se hace sin tener los detalles o las cifras exactas sobre el tamaño, la 
canQdad, el coste, etc. de algo. 
Beneficio (sustanQvo): el dinero que se gana en un negocio o vendiendo cosas, especialmente después 
de pagar los costes que conlleva. 
Estrategia (sustanQvo): plan o método cuidadoso 
Lanzamiento (verbo): poner un producto o servicio a disposición del público por primera vez. 
Financiación (sustanQvo): dinero para un fin determinado 
Empresa (sustanQvo): proyecto o acQvidad empresarial, especialmente los que implican asumir riesgos. 
Préstamo (sustanQvo): dinero que un banco presta y alguien toma prestado. 
Subvención (sustanQvo): canQdad de dinero concedida por el gobierno o por otra organización para un 
fin determinado. 
Crowdfunding (sustanQvo): la prácQca de financiar un proyecto o una acQvidad recaudando pequeñas 
canQdades de dinero de un gran número de personas, normalmente a través de Internet. 
 Ejemplos: Kickstarter, Indiegogo, Patreon 
Reglamento (sustanQvo): norma oficial dictada por un gobierno u otra autoridad. 
Familiarizarse (verbo): aprender o enseñar algo a alguien para que empiece a entenderlo. 
Legal (adjeQvo/a): permiQdo o exigido por la ley 
ÉQco (adjeQvo/a): conforme a una norma de lo que es correcto y bueno. 
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Capítulo 1. ¿Quieres ser empresario en España? 
 
Si es usted un nuevo ciudadano de España o Qene raíces emigrantes y la ambición de crear su propia 
empresa, esta guía es justo lo que necesita.  

Este es el primer punto de parQda: 
 
1. Condiciones legales para ser empresario en España 

Antes de abrir cualquier Qpo de negocio en España, hay pasos que seguir y condiciones que cumplir.  Debes 
cumplir estas condiciones legales obligatorias para hacerte autónomo en España:  

- Tener 18 años o más 
- No haber sido declarado incompetente y no estar en libertad condicional 
- poder ejercer todos sus derechos civiles y políQcos 
- poder realizar todas las acciones relacionadas con la gesQón de un negocio autónomo;         

No importa de dónde seas, puedes crear una empresa en España. Debe tener derecho a vivir en España, las 
cualificaciones necesarias para su trabajo y suficientes conocimientos de español. La forma de abrir un 
negocio es la misma que para los españoles, pero hay pasos adicionales para obtener el permiso para 
trabajar.  

Los pasos para la consQtución legal de una empresa son siempre los mismos, independientemente de si se es 
extranjero o no. La única diferencia radica en el primer paso que tendrá que dar cualquier no español: la 
necesidad de converQrse en residente legal en el país. Tener la condición legal es obligatorio. Una vez 
conseguida la residencia, el paso a paso es el mismo.  

Si su idea de negocio incorpora un alto nivel tecnológico y nunca se ha hecho antes, entonces debería 
solicitar el visado de emprendedor. Aunque los requisitos son mucho más estrictos, y no cualquier idea de 
negocio puede optar a la residencia, el visado de emprendedor ofrece muchas ventajas. 

El proceso de solicitud es mucho más rápido, y puede obtener su visado al cabo de 20-30 días. 
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Importante saber... Requisitos fiscales  

💡 El sistema de pago de impuestos cuando se es propietario de una empresa varía de un 
país a otro. Es importante conocer los requisitos fiscales y cualquier otra responsabilidad que 
conlleve la gesQón de una empresa antes de empezar. Hemos reunido la información básica 
para usted en esta guía, pero siempre debe consultar con un contable y un notario antes de 
empezar.  Puede asegurarse de evitar errores costosos hablando de su situación con 
profesionales desde el principio. 

 

 

Pista extra: Permiso para trabajar 

La ley permite a los extranjeros crear una empresa en España, sean o no ciudadanos de la UE.  
Como inmigrante o refugiado de fuera de la UE, hay que realizar importantes trámites y registros 
antes de empezar. 
 
El primer paso para vivir en España es obtener un Número de Iden+dad de Extranjero (NIE). Este 
número es necesario para realizar todo Qpo de trámites coQdianos en España, como abrir una 
cuenta bancaria, firmar un contrato o pagar los impuestos.   
 
Una vez que tenga su NIE, el segundo paso es obtener una TIE (tarjeta de iden+dad de extranjero), 
que es el documento de idenQdad para extranjeros. La TIE es el documento Zsico que conQene el 
número de idenQdad (el NIE). El TIE es el equivalente para extranjeros del DNI que Qenen todos los 
españoles (el DNI o Documento nacional de iden+dad). Este número es necesario para realizar 
todo Qpo de trámites coQdianos en España, como abrir una cuenta bancaria, firmar un contrato o 
pagar los impuestos. 
 
Por úlQmo, pero no por ello menos importante, como extranjero necesitas solicitar un permiso de 
residencia (un visado de trabajo). Una vez que lo tengas, dispondrás del estatuto jurídico que te da 
derecho a vivir y trabajar en España.
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2. ¿Qué negocios requieren una licencia, una cerQficación legal o un diploma?  
 
Averigüe si su Qpo de negocio necesita cumplir algún requisito adicional, como una licencia o determinadas 
cualificaciones. En España, puede ser ilegal abrir algunos Qpos de negocio sin permiso oficial. Para 
determinadas acQvidades o profesiones necesitará un diploma o cerQficado.  

¿Qué es la licencia de apertura española? 
En España se necesita una licencia de apertura para abrir un negocio con un local. Su principal objeQvo es 
asegurarse de que un edificio, oficina o almacén cumple las normas También debe modificarse si cambia su 
negocio o sector de acQvidad. Más información aquí: cómo solicitar una licencia de apertura.  

¿Qué Qpos de licencias de apertura existen? 
AcQvidades seguras 
Esta licencia es para empresas de bajo riesgo y no tóxicas. Esta licencia suele ser más sencilla y requiere 
menos inspecciones. Entre las empresas seguras figuran las bouQques de moda y las Qendas de alimentos no 
perecederos. 

AcQvidades cualificadas 
Estas licencias son para empresas nocivas. Llevan más Qempo y cuestan más que la licencia de acQvidades 
seguras. Suelen necesitar esta licencia las empresas hosteleras o industriales. 
Por otro lado, el trabajo profesional, ar}sQco o creaQvo realizado en casa es gratuito siempre que no moleste 
a los vecinos, implique ventas o llame la atención del público. 
 
 Importante saber... En caso de duda, ¡pregunta a un experto! 

 💡 Al crear tu empresa, tendrás que tomar muchas decisiones financieras y legale 
 importantes.  La Guía Re-Start es una recopilación de información y directrices úQles,  
 pero no es asesoramiento jurídico. También es aconsejable acudir a un contable para  
 obtener asesoramiento financiero y a un corredor de seguros para obtener asesoramiento 
 sobre seguros. 

https://www.tas-consultoria.com/blog-en/opening-license-in-spain/
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3. ¿Autónomo o propietario de una pequeña empresa?  
 
A la hora de emprender un negocio en España, piense si debe hacerse autónomo o crear su propia sociedad 
limitada (SL). Ambas opciones Qenen ventajas e inconvenientes, y la que más le convenga dependerá de su 
situación personal.  
 
Entre las profesiones adecuadas para trabajar como autónomo se incluyen: diseñador gráfico, peluquero, 
fotógrafo 
 
Decida desde el principio si quiere ser autónomo, crear una empresa o una sociedad. ¿Quieres ser un 
negocio unipersonal o una empresa? ¿Quieres contratar a otras personas? Haz una lista de los pros y los 
contras de ser autónomo en comparación con dirigir una empresa. 
 
 Hay ventajas y riesgos (legales y financieros) asociados a ambos caminos.  
 
Las principales ventajas de ser autónomo son la libertad y la flexibilidad. Puedes fijar tu propio horario y 
crear tu propia lista de clientes. También puedes decir que no a posibles clientes que no son adecuados para 
Q. El principal riesgo de ser autónomo es que toda la responsabilidad recae sobre tus hombros. Si tu negocio 
fracasa, tú eres el responsable. En otras palabras, eres personalmente responsable de cubrir los costes. 
 
Ser considerado responsable significa que puedes tener que pagar deudas con tu patrimonio privado. Si 
creas una sociedad anónima en la que los acQvos de la empresa estén claramente separados de sus acQvos 
privados, estará protegido si la empresa quiebra. Sin embargo, este proceso es más complicado y lleva más 
Qempo.  Puede empezar su negocio como autónomo y, cuando crezca lo suficiente como para necesitar 
empleados, converQrlo en una empresa.   
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #1  
Condición (sustanQvo): norma o decisión que debes aceptar, a veces forma parte de un contrato o 
de un acuerdo oficial  
Obligatorio (adjeQvo): algo que debes hacer debido a la ley o a las normas 
Declarado incompetente (término): Se considera que una persona es incompetente cuando ya no 
muestra la capacidad de tomar decisiones que redunden en su propio beneficio.  
Libertad condicional (sustanQvo): acción de suspender la condena de un delincuente convicto y 
concederle la libertad durante su buena conducta bajo la supervisión de un agente de libertad 
condicional  
Ejercicio (verbo): uso de un poder, una habilidad, una cualidad o un derecho para hacer que algo 
suceda  
Civil (adjeQvo): relaQvo a asuntos jurídicos personales y no penales  
PolíQco (adjeQvo): relacionado con el Estado, el gobierno o los asuntos públicos. 
ConsQtución (sustanQvo): acto de crear una empresa legalmente reconocida 
Obligatorio (adjeQvo/a): requerido por ley 
Requisito (sustanQvo): algo que debes tener para poder hacer otra cosa.  
Impuesto (sustanQvo): dinero que hay que pagar al gobierno para que éste pueda sufragar los 
servicios públicos. Las personas pagan impuestos en función de sus ingresos y las empresas en 
función de sus beneficios. También se suelen pagar impuestos sobre bienes y servicios  
Responsabilidad (sustanQvo): estado de ser legalmente responsable de algo  
Consultar (verbo): acudir a alguien en busca de información o consejo  
Contable (sustanQvo): persona cuyo trabajo consiste en llevar o comprobar las cuentas financieras  
Notario (sustanQvo): funcionario público que da fe o cerQfica documentos para darles autenQcidad  
Licencia (sustanQvo): un documento oficial que demuestra que se ha dado permiso para hacer, 
poseer o usar algo 
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #1  
Trabajador autónomo (sustanQvo): un trabajador autónomo gana dinero vendiendo su trabajo a 
varias organizaciones diferentes  
Empresa (sustanQvo): una organización empresarial que gana dinero produciendo o vendiendo 
bienes o servicios  
Corporación (sustanQvo): un grupo de personas que se reúnen y a las que la ley permite actuar 
como una sola persona, aunque estén formadas por más de una persona. Tienen diferentes 
derechos y responsabilidades, incluida la posibilidad de tomar el control.  
Pros y contras (modismo): las ventajas y desventajas de algo  
Responsable (sustanQvo): legalmente responsable de pagar el coste de algo  
AcQvo (sustanQvo): una cosa de valor, especialmente una propiedad, que posee una persona o 
empresa y que puede uQlizarse o venderse para pagar deudas  
AcQvos privados (sustanQvo): los acQvos personales son cosas de valor presente o futuro que 
posee una persona o un hogar. Puede incluir dinero en efecQvo, cerQficados de depósito, cuentas 
corrientes y de ahorro, cuentas del mercado monetario; propiedades, terrenos y cualquier 
estructura permanentemente unida a ellos; bienes personales como barcos, objetos de colección, 
muebles, joyas y vehículos; inversiones como bonos, pólizas de seguro de vida, fondos de 
inversión, pensiones y planes de jubilación. AcQvos  
Empresariales (sustanQvo): para las empresas, los acQvos son objetos de valor que sustentan la 
producción y el crecimiento. Para una empresa, los acQvos pueden incluir máquinas, propiedades, 
materias primas e inventarios, así como intangibles como patentes, regalías y otra propiedad 
intelectual.
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Capítulo 2. Definición de los 6 principales modelos de negocio 

 
La decisión más importante que hay que tomar al crear una empresa es qué modelo de negocio es el más 
adecuado para usted. Es importante saberlo cuando registre su empresa y para decidir si necesita inversores. 
Cada modelo de negocio Qene una estructura diferente. 

Dependiendo del Qpo de empresa que vaya a consQtuir, deberá acudir a un notario, que podrá asesorarle 
sobre la estructura empresarial. Un notario es una persona autorizada para realizar determinadas 
formalidades jurídicas, especialmente para cerQficar o redactar contratos, escrituras y otros documentos 
importantes.  

Algunos de los aspectos que afectan a la elección de la forma societaria son el número de fundadores, la 
canQdad de capital necesario, cómo se reparten las responsabilidades y las decisiones, cómo se recauda el 
dinero y cómo se gesQonan los impuestos. 
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En la actualidad, el ordenamiento jurídico español ofrece las siguientes opciones: 

1. Crear una empresa como persona `sica: Una de las mejores cosas de este modelo de negocio es que 
no Qenes que ocuparte de un montón de papeleo complicado. Otra ventaja es que no es necesario 
desembolsar un capital mínimo. La mayor desventaja es que el empresario asume riesgos ilimitados. 
Si algo va mal con el negocio, el propietario tendrá que pagar las deudas con su propio dinero. 

2. Crear una empresa como enQdad jurídica: Como enQdad jurídica, la ventaja más importante de la 
empresa es que su responsabilidad es ilimitada, lo que no ocurre con una persona Zsica. No hay que 
desembolsar un capital mínimo. 

3. Sociedad colecQva: Cuando dos o más personas firman un acuerdo de asociación, significa que están 
de acuerdo en trabajar juntos. Todos los socios Qenen la misma voz en la gesQón de la empresa y son 
personalmente responsables de las decisiones, deudas y obligaciones de la empresa. Este modelo de 
negocio es fácil de crear, pero arriesgado debido a la responsabilidad personal e ilimitada, lo que 
significa que los socios podrían tener que uQlizar sus bienes privados para pagar las deudas de la 
empresa. 

4. Sociedad de responsabilidad limitada:  Una sociedad limitada puede uQlizarse para casi cualquier 
Qpo de negocio. Puede ser creada por una persona o por varias. Dependiendo de cuántas acciones 
posea una persona, puede votar, ganar dinero y ser responsable de las deudas. La canQdad mínima 
de dinero que se puede poner es de 3.000 euros. Esta forma de sociedad está especialmente 
indicada para empresas de nueva creación y pequeñas y medianas empresas.  

5. Sociedad Limitada Nueva Empresa: El máximo de socios que puede tener es de cinco, y la canQdad 
mínima de dinero que necesita para empezar es de 3.012 euros. 

6. Sociedad Anónima: En este caso, debes poner al menos 60.000 euros de capital. Es la forma jurídica 
que uQlizan la mayoría de las grandes empresas. Hay dos formas de consQtuirla. En la primera, el 
capital social se divide en acciones y no puede ser inferior a 60.000 euros. En la segunda, la ley no 
exige un mínimo. 

Estos son los Qpos de empresa más comunes. Pero también existen diferentes Qpos, como la Sociedad 
Laboral y la Sociedad CooperaQva. 

Algunos de los organismos que le ayudarán a crear su empresa: 

Registro MercanQl Central 

Registro MercanQl Local, 

Agencia Tributaria 

Cámara de Comercio 

Servicio Público de Empleo Estatal 

Asociación Española de Autónomos 

Oficina Española de Patentes y Marcas 

http://www.rmc.es
https://www.registradores.org
https://sede.agenciatributaria.gob.es
https://www.camara.es
http://www.sepe.es
http://www.ata.es
https://www.oepm.es
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Otra opción: Trabajar por cuenta propia 

No olvides que otra opción es ser autónomo...  

Una forma más sencilla y menos costosa de crear una empresa es trabajar como autónomo. Puede ser una 
buena forma de poner a prueba tu idea de negocio, producto o servicio a pequeña escala, para ver si 
funciona en una empresa más grande.   
 
Ser autónomo es menos complicado que crear una empresa, pero sigue implicando conocimientos 
empresariales básicos de contabilidad, teneduría de libros, gesQón del Qempo, markeQng e impuestos. 
 
 
 Importante saber... Recibos y gastos 

 💡 Todos los empresarios (incluidos los autónomos) deben llevar una contabilidad oficial  
 de las entradas y salidas de dinero. Guarda tus recibos para demostrar qué gastos Qenes.  
 Es una buena costumbre enviar todos los meses tus gastos y recibos a tu contable,  
 que los uQlizará para tu declaración de la renta a final de año. year. 
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Importante saber... Aprende de los errores de los demás 

💡  Busca a alguien que tenga una empresa de éxito similar a la que quieres montar y 

pregúntale si puedes tomar un café y entrevistarle.  Pregúntales qué les funcionó bien, 
así como los errores que comeQeron. ¡Esta es una gran manera de aprender sobre el 
negocio! 

 

Pista extra: El riesgo de crear una empresa 
Crear una empresa significa asumir un riesgo. Es importante asumir riesgos calculados, y no 
innecesarios. Piensa con antelación en los riesgos que vas a asumir para prepararte a reaccionar 
cuando algo vaya mal. 

Muchos riesgos pueden evitarse construyendo unos cimientos sólidos para su empresa y poniendo 
las cosas en su siQo desde el principio.  

Un ejemplo de ello es elegir el Qpo de empresa que debes crear. InvesQga los modelos de empresa 
presentados anteriormente, coméntalos con familiares o amigos de confianza y decide cuál es el 
mejor para Q. Las preguntas siguientes te ayudarán a reflexionar sobre esta gran decisión.

Preguntas para empezar: ¿Qué modelo de negocio me conviene?  

1. ¿Quiero construirlo solo o con un socio? 
2. Si tengo una relación de pareja, ¿cómo puedo establecer garan}as que nos ayuden a 

superar conflictos o desacuerdos en el futuro? 
3. ¿Qué Qpo de impuestos debo pagar? Obtenga asesoramiento profesional sobre la 

configuración fiscal correcta para su empresa y siga esas normas. Pague sus impuestos a 
Qempo. 

4. ¿Necesito un seguro para llevar este negocio? 
5. ¿Necesito asesoramiento jurídico de un abogado antes de poner en marcha la empresa? 
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #2 
Modelo de negocio (sustanQvo): plan para dirigir una empresa, que idenQfica de dónde procederá 
el dinero, quiénes son los clientes, cómo se llegará a ellos, etc.  
Registrar (verbo): inscribir el nombre o la razón social de una empresa en una lista oficial. 
Inversor (sustanQvo): persona u organización que invierte dinero en algo. 
Estructura (sustanQvo): forma en que las partes de algo están conectadas entre sí, dispuestas u 
organizadas; una disposición parQcular de las partes. 
Formalidad jurídica (sustanQvo): Requisito para obtener un estatuto jurídico. 
CerQficar (verbo): declarar oficialmente, especialmente por escrito, que algo es cierto. 
Contrato (sustanQvo): acuerdo oficial por escrito. 
Escritura (sustanQvo): documento legal que se firma y entrega, especialmente uno relaQvo a la 
propiedad de bienes o derechos legales. 
Fundador (sustanQvo): persona que pone en marcha una organización, insQtución, etc. o hace que 
se construya algo. 
Capital (sustanQvo): riqueza o propiedad que posee una empresa o una persona y que puede 
inverQrse o uQlizarse para poner en marcha un negocio  
Persona Zsica (sustanQvo): ser humano que se disQngue de una persona (como una sociedad) 
creada por ministerio de la ley  
Límite (sustanQvo): la mayor o menor canQdad de algo que está permiQdo  
Ilimitado (adjeQvo): no limitado en modo alguno  
Persona jurídica (sustanQvo): enQdad (como una sociedad o un sindicato) con derechos y 
responsabilidades en virtud de la ley y, especialmente, con capacidad para demandar y ser 
demandada
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #2 
Deuda (sustanQvo): suma de dinero que alguien debe  
Acción (sustanQvo): cualquiera de las unidades de igual valor en que se divide una empresa y que 
se venden para recaudar dinero. Las personas que poseen acciones reciben parte de los beneficios 
de la empresa. 
Beneficio (sustanQvo): el dinero que se gana en un negocio o vendiendo cosas, especialmente 
después de pagar los costes que conlleva  
CooperaQva (sustanQvo): propiedad de las personas implicadas, que las dirigen y se reparten los 
beneficios. 
Escala (sustanQvo): tamaño o extensión de algo, especialmente cuando se compara con otra cosa  
Contabilidad (sustanQvo): proceso o trabajo de llevar las cuentas financieras. 
Contabilidad (sustanQvo): trabajo o acQvidad consistente en llevar un registro exacto de las cuentas 
de una empresa. 
Cuenta (sustanQvo): registro del dinero que se debe a una empresa y del que ésta ha pagado. 
Recibo (sustanQvo): papel o documento electrónico que acredita el pago de bienes o servicios. 
Gastos (sustanQvo): el dinero que se gasta en hacer un trabajo concreto, o para un fin 
determinado. 
Cimiento (sustanQvo): base o soporte subyacente 
Salvaguardar (verbo): proteger algo o a alguien de pérdidas, daños o perjuicios. 
Navegar (verbo): encontrar la manera correcta de afrontar una situación diZcil o complicada. 
Conflicto (sustanQvo): situación en la que personas, grupos o países están muy en desacuerdo o se 
enzarzan en una seria discusión.
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Capítulo 3. Los Empresarios Inmigrantes 
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Capítulo 4. Cómo poner en marcha su empresa en 10 pasos 

1. Asegúrate de que Qenes lo que hay que tener 
Los empresarios se enfrentan a menudo a retos y periodos de trabajo 
intenso. Esto significa que probablemente tendrás que pasar por 
temporadas muy estresantes.  
Para superar el estrés, necesitas tener:  
 ✓Un buen estado de ánimo 
 ✓moQvación 
 ✓resiliencia 
 

2. Define bien tu proyecto 
Tienes que tener una idea 
precisa de qué es lo que quieres 
hacer, en qué sector quieres trabajar y qué Qpo de negocio 
quieres crear, ya sea una Qenda, un centro de producción o un 
negocio online. Algo importante que debes determinar es que tu 
proyecto saQsfaga una necesidad de los consumidores o dé 
solución a una demanda del mercado.    
  

 

3. Construye un sistema de apoyo a tu 
alrededor 
Es de gran ayuda contar con una red de amigos y 
familiares en los que confiar, que puedan apoyarte y 
aconsejarte, especialmente cuando las cosas se ponen 
diZciles.  Como inmigrante o refugiado relaQvamente 
reciente en España, si no puedes confiar en tus amigos 
y familiares para que te den este apoyo, también hay 
organizaciones creadas para ayudarte. 
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4. Desarrolle sus capacidades a través de la educación 
Aunque no hace falta tener un }tulo para ser empresario, es aconsejable elegir un negocio que se adapte a 
tus habilidades y talentos. Todos los empresarios deben tener conocimientos básicos de contabilidad, 
teneduría de libros, gesQón, markeQng e impuestos. Amplía tus conocimientos en estas áreas haciendo un 
curso o una formación. Busca clases para adultos en tu localidad o cursos en línea.  

 

 

5. Aprender la lengua local 

Aprender el idioma local es esencial para tener éxito 
como empresario. Como inmigrante o refugiado 
residente en España, querrás asegurarte de que 
enQendes bien el español para interactuar con tus 
clientes, socios, personal, autoridades, etc. 

 

 
 
6. Abrir una cuenta bancaria de 
empresa 
Es bueno organizar las finanzas de su empresa de 
forma que estén separadas de sus finanzas 
personales. Si creas una cuenta bancaria 
separada para tu empresa, te resultará mucho 
más fácil controlar los pagos entrantes y 
salientes. 

Español
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7. Pruebe su producto/servicio 
Puede reducir en gran medida el riesgo de fracaso realizando un proyecto piloto, un protoQpo o una prueba. 
Esto te da la oportunidad de probar y mejorar tu producto/servicio antes de lanzar formalmente tu empresa. 

8. No dude en pedir ayuda 
Es más probable que tengas éxito si recibes ayuda para tu proyecto. Seis sesiones con un coach de carrera o 
de vida pueden dar grandes resultados, ya que un coach te ayudará a poner nombre a tus objeQvos y 
alcanzarlos mediante pasos prácQcos. Hay muchas organizaciones que le ayudarán a empezar. A menudo 
organizan talleres y actos para ofrecerte asesoramiento y la oportunidad de establecer contactos. También 
puedes apuntarte a una incubadora o aceleradora, donde podrías conocer a un coach o incluso a un futuro 
socio. 
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9. Elaborar un plan financiero 
Toda empresa nueva necesita Qempo antes de poder obtener beneficios. Como fundador de la empresa, 
debe disponer de dinero suficiente no sólo para poner en marcha la empresa, sino también para mantenerse 
a sí mismo y a su familia hasta que la empresa empiece a generar beneficios. 
 
 El objeQvo del plan financiero es mostrar cómo vas a mantener la empresa y a Q mismo. Haz una lista de 
todos los costes de puesta en marchajunto a una lista de tu capital financiero (efecQvo, propiedades, ahorros, 
subvenciones y préstamos bancarios). Hay insQtuciones que pueden ayudarte a conseguir un préstamo, un 
microcrédito o un aval bancario. El crowdfunding es otra fuente de recaudación de fondos, pero antes debes 
tener muy claro qué fondos necesitas y cómo los vas a uQlizar exactamente.  

10. Compruebe los requisitos legales, fiscales y administraQvos 

Consulte con un notario o un abogado los requisitos legales y las responsabilidades que conlleva la creación 
de una nueva empresa.  También es aconsejable consultar desde el principio con un contable cuál es tu 
situación fiscal. 

 

Importante saber... Cómo darse de alta como autónomo 

💡  Si te das de alta como autónomo, debes acudir a la Tesorería General de la Seguridad Social. 

Debes obtener tu número de afiliación a la Seguridad Social si no lo Qenes y darte de alta en el 
Régimen Especial de Trabajadores Autónomos. Además, debes dar de alta a la empresa para que se 
le asigne un número de idenQficación y control de tus obligaciones, el Código Cuenta de CoQzación. 
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Preguntas para empezar: InvesQgue a fondo su proyecto  
 
 Para definir su proyecto, es importante invesQgar. Reúna toda la información posible sobre 
el campo en el que desea introducirse, su competencia, clientes potenciales, precios y 
cualquier cerQficación necesaria para llevar a cabo el negocio.  Cuanto mejor conozca el 
sector, mejor se diferenciará.   

● ¿Qué va a hacer su empresa?  
● ¿Está empezando su negocio solo? 
● ¿Va a comprar o hacerse cargo de una empresa ya existente? 
● ¿Será éste su trabajo principal?  
● ¿Desde dónde trabajará? 
● ¿Qué Qene de específico o especial su servicio?  
● ¿Qué le diferencia de la competencia? 
● ¿Cómo puede aportar valor añadido? 

Pista extra: Ideas de negocio y modelos empresariales clásicos 

● Quiero tener una Qenda de comesQbles o de tabaco y revistas. 
○ Un estanco es lo adecuado para usted  

● Estoy haciendo un producto artesanal, como jabón o joyas.  
○ ¿Qué Qpo de empresa necesito para venderlo yo mismo?  
○ ¿Qué Qpo de empresa necesito para vender un producto a 

una Qenda?  
● Soy barbero o peluquero.  

○ El modelo de negocio Espejos es adecuado para usted  
● Soy fotógrafo o músico. 

○ Considere la posibilidad de trabajar por cuenta propia u 
ofrecer clases parQculares.  

● Soy taxista. 
○ El modelo de negocio UBER o Cabify es adecuado para usted  

● Quiero abrir un restaurante. 
○ El modelo de negocio 100 Montaditos es el adecuado para 

usted  
● Quiero ser sastre. 

○ El modelo de negocio D-Sastre es el adecuado para usted 
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Pista extra: Lista de control administraQvo de España  
1. Elegir la forma jurídica. Al crear una empresa, el primer paso es decidir su forma jurídica. 

Esto dependerá del Qpo de acQvidad, la envergadura del proyecto, el número de socios y 
cuánta responsabilidad legal estés dispuesto a asumir. 

2. Conseguir la cerQficación negaQva del nombre  Una de las cosas que Qene que hacer para 
crear una empresa es conseguir que el Registro MercanQl Central diga que el nombre que 
ha elegido para su negocio Qene una cerQficación negaQva. 

3. Redacta los estatutos. La empresa se rige por los estatutos, que puedes cambiar más 
adelante si quieres, pero es mejor dejarlos claros desde el principio para evitar 
desacuerdos entre los socios. Deben incluir información básica sobre la empresa, como su 
nombre, domicilio social, duración prevista de la acQvidad, objeto social y desQnatarios. La 
estructura organizaQva de la empresa, por ejemplo, cómo se gesQonará y cuánto se pagará 
al director, debe detallarse en los estatutos. 

4. Abre una cuenta bancaria para la empresa. La ley dice que una sociedad de 
responsabilidad limitada necesita al menos 3.000 euros de capital, mientras que una 
sociedad anónima necesita al menos 60.000 euros. Para las sociedades cooperaQvas, en 
cambio, el capital social mínimo depende de las normas de la zona y del Qpo de negocio, 
pero suele oscilar entre 1.500 y 3.000 euros. 

5. Acuda a la Agencia Tributaria y solicite un número de idenQficación fiscal. El Número de 
IdenQficación Fiscal (NIF) es un código formado por letras y números que Qenes que poner 
en todos los documentos de la empresa. 

6. Firme la escritura pública ante notario. Tendrás que presentar varios documentos, entre 
ellos: los estatutos, la cerQficación negaQva del }tulo de sociedad expedida por el Registro 
MercanQl Central, la cerQficación bancaria del depósito del capital social y los documentos 
de idenQdad de cada uno de los socios. 

7. Inscribir la empresa en el Registro MercanQl. El Registro MercanQl lleva la cuenta de 
cuándo se creó la empresa. Al registrar las acciones de los empresarios, la empresa 
adquiere plenos poderes jurídicos y puede ser reconocida por proveedores, bancos, 
inversores y organismos públicos, así como por cualquier otra persona con la que haga 
negocios. El Registro MercanQl es una lista de todas las empresas que deben registrarse. 

8. Date de alta en el IAE. El Impuesto de AcQvidades Económicas lo pagan todas las pequeñas 
y medianas empresas (PYMES) y autónomos de España que realicen trabajos 
profesionales, empresariales o ar}sQcos. Debe dar de alta su empresa en el Impuesto de 
AcQvidades Económicas en la Agencia Tributaria. 

9. Las patentes y las marcas deben registrarse. Registrar su empresa en el Registro MercanQl 
no protegerá su logoQpo, eslogan o cualquier otra cosa que haga. Tiene que registrarlos en 
la Oficina Española de Patentes y Marcas. 

10. Obtener el cerQficado electrónico. La Administración uQliza cada vez más los medios 
electrónicos, por lo que el úlQmo paso para crear una empresa en España es obtener el 
cerQficado electrónico para su negocio.
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #4 
Enfrentarse (verbo): tratar un problema o una situación diZcil 
Resiliencia (sustanQvo): capacidad de las personas o las cosas de recuperarse rápidamente después 
de algo desagradable, como un shock, una lesión o el estrés. 
Preciso (adjeQvo/a): claro y exacto 
Sector (sustanQvo): parte de un área de acQvidad, especialmente de la economía de un país. 
Instalación (sustanQvo): lugar, normalmente edificios, uQlizado para un fin o acQvidad 
determinados. 
Determinar (verbo): descubrir los hechos sobre algo; calcular algo con exacQtud 
Consumidor (sustanQvo): persona que compra bienes o uQliza servicios. 
Solución (sustanQvo): forma de resolver un problema o hacer frente a una situación diZcil. 
Networking (verbo): intentar conocer y hablar con personas que pueden serte úQles en tu trabajo. 
Piloto (verbo): primera vez que se prueba un proyecto para medir su éxito  
ProtoQpo (sustanQvo): primer diseño de algo a parQr del cual se copian o desarrollan otras formas 
Prueba de concepto (término): prueba que demuestra que una propuesta empresarial, idea de 
diseño, etc. funcionará, normalmente basada en un experimento o un proyecto piloto. 
Incubadora (sustanQvo): organización o lugar que ayuda al desarrollo de nuevas empresas, 
especialmente proporcionando espacio comercial de bajo coste, asistencia de gesQón o servicios 
comparQdos 
 Aceleradoras (sustanQvo): programas de duración determinada, basados en cohortes, que 
incluyen tutoría y componentes educaQvos y culminan en un acto público de presentación o un día 
de demostración. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Cohort_(educational_group)
https://en.wikipedia.org/wiki/Mentorship
https://en.wikipedia.org/wiki/Sales_pitch
https://en.wikipedia.org/wiki/Demo_day
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Notas 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #4 
Beneficio (sustanQvo): el dinero que se gana en un negocio o vendiendo cosas, especialmente 
después de pagar los costes que conlleva. 
Capital (sustanQvo): riqueza o propiedad que posee una empresa o una persona y que puede 
inverQrse o uQlizarse para poner en marcha un negocio.  
Subvención (sustanQvo): dinero que paga un gobierno o una organización para reducir los costes 
de los servicios o de la producción de bienes, de modo que sus precios puedan mantenerse bajos. 
Garan}a (sustanQvo): promesa escrita de devolver el dinero que otra persona debe, o de hacer 
algo que otra persona promeQó hacer, si no puede hacerlo por sí misma. 
AdministraQvo (adjeQvo/a): relacionado con la organización del trabajo de una empresa o 
insQtución. 
Campo (sustanQvo): todas las personas o productos que compiten en un ámbito empresarial 
concreto. 
CompeQdor (sustanQvo): persona u organización que compite con otras, especialmente en el 
ámbito empresarial  
CerQficación (sustanQvo): documento oficial que acredita haber superado con éxito un curso de 
formación, especialmente para una profesión concreta. 
Dirigir (verbo): organizar y/o realizar una determinada acQvidad
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Capítulo 5. Tener una idea de negocio 
 
Elegir tu idea de negocio es un proceso acQvo. Busca, 
observa, invesQga y lee diversas fuentes y discútelas con 
otras personas en la medida de lo posible.  Sé curioso y 
abierto.  
 
Escribe una lista de tus habilidades, conocimientos e 
intereses. ¿Dónde están tus puntos fuertes? ¿Cuál es tu 
especialidad? ¿Qué le gusta hacer fuera del trabajo que 
podría converQrse en un negocio? 

Date Qempo para hacer una lluvia de ideas y enumera 
todas las que se te ocurran, tanto buenas como malas. 
Cuando tengas tu lista de ideas, revísala y responde a 
las preguntas: "¿Es posible? ¿Es realista? ¿Es algo que 
puedo y quiero construir?". 

Busca inspiración en Internet, hay muchas ideas para crear tu propio negocio. Realiza búsquedas, 
consulta foros, redes sociales o siQos web de crowdfunding para obtener ideas..  

 
Busca en las bases de datos de patentes te ayudarán a 
descubrir si otros han pensado en una idea similar. O 
podría ayudarte a pensar en nuevas oportunidades, 
porque muchas solicitudes de patentes ya no están 
acQvas, lo que significa que la idea está disponible para 
que la uQlices. 

Aquí Qene un enlace a Espacenet, una gran base de datos 
proporcionada por la Oficina Europea de Patentes. 

https://www.epo.org/searching-for-patents/technical/espacenet.html#tab1
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Consulte la legislación, ya que las nuevas leyes aprobadas por los 
legisladores en el Parlamento pueden incenQvar el desarrollo de nuevas 
tecnologías y nuevos perfiles laborales. Esto podría darte ideas de 
negocio. 

IdenQfique los puntos de frustración, una necesidad o un deseo 
insaQsfechos causados por la falta de ofertas existentes o de productos de 
calidad. Pregúntese cómo puede mejorar y simplificar el producto/
servicio. AnQcipe lo que busca el cliente y cómo puede hacer que el 
proceso sea más eficaz. Haz que tu idea sea sólida, porque los clientes no 
cambiarán sus hábitos a menos que tu idea merezca la pena. 

 

Pon todas tus ideas sobre el papel (o en la pantalla), así las 
concretarás. Destaca los puntos fuertes y los aspectos más 
realistas y analiza si funcionarán o no en el mundo real. 
Pruébalas con la gente que te rodea. 
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Importante saber...Ventajas de montar un negocio siendo extranjero 

💡 Mira más allá de las fronteras, mira a tu país de origen para encontrar inspiración para tu original 
idea de negocio.  Ser extranjero puede ser una gran ventaja, porque has vivido un paisaje y una 
cultura totalmente diferentes a la española.  

 

Preguntas para empezar: Inspírate en tu cultura y en tu país 
 
 Busca inspiración en tu cultura y en tu Qerra natal.   

● ¿Qué producto, concepto o servicio Qene éxito en su país y no existe en España? 
● ¿Podría importar este producto o servicio?   
● ¿Puede uQlizarse este producto o concepto tal cual, o debe adaptarse a los gustos y 

necesidades locales? 
● Si hay que cambiarlo, ¿cómo se hace?   
● Si se trata de un producto manufacturado, ¿Qene un productor de confianza en el país del 

que procede o puede producirse en su nuevo país?  
● ¿Cuáles son los obstáculos?  Piensa en las tareas administraQvas, los costes, los aranceles, 

las limitaciones a las importaciones y la calidad de los materiales.
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras para aprender #5 
Lluvia de ideas (verbo): discuQr un problema o asunto y sugerir soluciones e ideas. 
Patente (sustanQvo): derecho oficial a ser la única persona que fabrica, uQliza o vende un producto 
o invento; documento que lo acredita  
Base de datos (sustanQvo): conjunto organizado de datos que se almacenan en un ordenador y 
pueden consultarse y uQlizarse de diversas formas  
 
Legislación (sustanQvo): ley o conjunto de leyes aprobadas por un parlamento  
Legislador (sustanQvo): políQco que ayuda a elaborar las leyes de un país. 
Parlamento (sustanQvo): grupo de personas elegidas para elaborar y modificar las leyes de un país. 
AnQcipar (verbo): esperar algo 
Concreto (adjeQvo): basado en hechos, no en ideas o conjeturas. 
Analizar (verbo): examinar la naturaleza o estructura de algo, especialmente separándolo en sus 
partes, para comprenderlo o explicarlo. 
Obstáculo (sustanQvo): situación, acontecimiento, etc. que dificulta hacer o conseguir algo. 
Aranceles (sustanQvo): impuesto que se paga por las cosas que se compran, especialmente las que 
se introducen en un país. 
Limitación (sustanQvo): regla, hecho o condición que limita algo 
Importación (sustanQvo): producto o servicio que se introduce en un país procedente de otro.  
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Capítulo 6. Redactar un plan de empresa 

Sea cual sea el Qpo de su proyecto, el Plan de Empresa es una herramienta esencial. Te dará la hoja de ruta 
para los próximos tres a cinco años para guiarte en el camino y mostrar cómo tu empresa podrá aumentar 
sus ingresos.  

Le ayudará a prepararse y le prestará apoyo durante las posibles negociaciones con inversores externos. Le 
permiQrá demostrar en la calidad de la oportunidad empresarial, idenQficar los riesgos, definir la estrategia y 
fijar objeQvos. 
 
 A medida que construya su empresa, medirá sus resultados con respecto al Plan de Empresa y, cuando sea 
necesario, introducirá cambios para alcanzar sus objeQvos. 

Su Plan de Empresa debe contener: 

● Una descripción de la empresa (una revisión de alto nivel de 
los diferentes elementos de su negocio) 

● Una descripción del producto/servicio que destaque las 
ventajas para los clientes potenciales 

● Un análisis de mercado que ilustre su conocimiento del 
sector y de las tendencias del mercado. 

● Estado actual y evolución probable del mercado y el 
entorno,  

● Una visión a largo plazo de la dirección de su empresa 
● Una estrategia de ventas y markeQng 
● Un método de entrega de los productos o servicios 
● La estructura de la administración de su empresa 
● El plan financiero y los métodos de financiación  
● Una descripción de los recursos humanos y financieros. 

Deberá incluir 
○ la estructura organizaQva de su empresa 
○ datos sobre la propiedad de su empresa 
○ los perfiles de su equipo direcQvo 
○ las cualificaciones de su consejo de administración. 

● Recursos que faltan y cómo piensa cubrirlos 
● Terminar con los factores clave del éxito 
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Importante saber... Consejo de Administración 
💡 El Consejo de Administración se define en el Diccionario Collins como "el grupo de personas 
elegidas por los accionistas de la empresa para dirigirla". Se encargan de orientar la dirección y 
supervisar la gesQón de una empresa para garanQzar su éxito y sostenibilidad. 
 

 
Preguntas para empezar: Redactar su plan de empresa 

1. ¿Cuál es el principal producto que ofrezco? ¿Qué problema resuelve mi producto? 
2. ¿Quién es el cliente ideal para mi producto?  
3. ¿Cuál es mi base de clientes potenciales? ¿Cómo voy a llegar a esos clientes? 
4. ¿Por qué los clientes elegirán mi producto frente a la competencia? 
5. ¿Dónde operará mi empresa? ¿En persona o en línea, o una combinación de ambas?  
6. Si decido tener una Qenda Zsica, ¿dónde debería estar? 
7. ¿Quién trabajará en la empresa?  
8. ¿Cuándo se lanzará la empresa? 
9. ¿Cómo voy a financiar la empresa?  
10. ¿Tengo fondos suficientes para cubrir todos mis gastos hasta que el negocio sea rentable?  

 
Termina la frase... 
 
En 2 años, quiero que mi negocio sea… 
En 5 años, me veo…
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Notas 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras para aprender #6 
Ingresos (sustanQvo): el total de ingresos producidos por una fuente determinada  
Negociación (sustanQvo): discusión formal entre personas que intentan llegar a un acuerdo  
Externo (adjeQvo): que ocurre o procede de fuera de un lugar, una organización o su situación 
parQcular  
Inversor (sustanQvo): persona u organización que invierte dinero en algo 

Demostrar (verbo): mostrar algo claramente aportando pruebas o evidencias  
Industria (sustanQvo): las personas y acQvidades que intervienen en la producción de una cosa 
determinada o en la prestación de un servicio concreto. 

Tendencia (sustanQvo): dirección general en la que cambia o se desarrolla una situación  
Evolución (sustanQvo): desarrollo lento y constante de algo  
Visión (sustanQvo): idea o imagen en la imaginación; capacidad de pensar o planificar el futuro con 
gran imaginación e inteligencia  
Administración (sustanQvo): acQvidades que se realizan para planificar, organizar y dirigir una 
empresa, escuela u otra insQtución  
Perfil (sustanQvo): una descripción de alguien/algo que proporciona información úQl  
Asegurar (verbo): asegurarse de que algo sucede o es definiQvo  
Sostenible (adjeQvo): algo que puede conQnuar o conQnuar durante mucho Qempo  
Cliente ideal: la persona que sería el cliente perfecto para su producto o servicio  
Base de clientes: todas las personas que compran o uQlizan un determinado producto o servicio
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Capítulo 7. Conocimiento de las obligaciones fiscales y de seguros  
 
Impuestos 
Los impuestos son algo esencial que hay que tener en 
cuenta al crear una empresa. Una vez más, la forma en 
que montes tu empresa tendrá disQntas implicaciones. 
Tendrás que pagar el impuesto sobre la renta y los 
impuestos locales y -dependiendo de tu producto/
servicio- el Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA) 
sobre tus ventas o servicios. También pagará la 
Seguridad Social trimestralmente y rellenará su 
declaración de la renta anual, ya sea como autónomo 
o para su empresa. Para todo ello, se recomienda 
contratar a un contable. 

Las empresas tendrán que pagar el IAE, el impuesto de 
sociedades, el IVA y otros aranceles. 

● Impuesto sobre AcQvidades Económicas (IAE). Se trata de un impuesto directo que grava el trabajo 
empresarial, profesional o ar}sQco, sin importar dónde se realice o si figura en las tarifas del 
impuesto. 

● Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA). En este caso, este impuesto recae sobre el consumidor final y 
se basa en la transferencia de bienes y servicios. 

● Impuesto de sociedades. En este caso, este impuesto es el que indica a las autoridades fiscales qué 
parte de los beneficios de la empresa debe quedarse. Aunque la empresa no haya ganado nada 
durante el periodo imposiQvo, hay que pagar el impuesto. 

● También hay que tener en cuenta los impuestos especiales y los impuestos sobre el medio ambiente. 
Estos impuestos gravan la importación y producción de productos como las bebidas alcohólicas y los 
hidrocarburos. También hay impuestos sobre la producción y almacenamiento de combusQble 
nuclear y residuos radiacQvos, la extracción de gas, petróleo y condensados, y la producción de 
electricidad, entre otras cosas. 

● Por úlQmo, hay que tener en cuenta los impuestos locales, que son los impuestos que paga una 
empresa, las tasas y las contribuciones especiales. 

● Si opta por darse de alta como autónomo, la tarifa plana para nuevos autónomos es de 60 euros al 
mes durante el primer año; 143 euros entre los meses 13 y 18; y 200,3 entre los meses 19 y 36. 
Después de esa fecha, la cuota es de 294 euros al mes. 

Como rebaja fiscal para los emprendedores, las empresas que acaben de empezar tendrán una reducción de 
impuestos del 15% durante los dos primeros años. Una rebaja del 20% de los ingresos netos del IRPF para los 
nuevos autónomos en sus dos primeros años de trabajo. Se trata de una esQmación indirecta del IRPF. 
Exención del 100% en el IRPF de la capitalización de las prestaciones por desempleo o de pago único en el 
momento de la creación de la empresa. 

Enlaces de interés:  Obligaciones fiscales de un emprendedor Tipo reducido del impuesto de sociedades 
para emprendedores 

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2021/11/02/emprendedores/1635836843_323407.html
https://www.infoautonomos.com/tipos-de-sociedades/tipo-reducido-impuesto-sociedades-para-emprendedores/
https://www.infoautonomos.com/tipos-de-sociedades/tipo-reducido-impuesto-sociedades-para-emprendedores/
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Seguros 

¿Es necesario un seguro para crear una empresa? Dependiendo del Qpo de negocio en el que vaya a trabajar, 
necesitará disQntos Qpos de seguro. 

Si Qene una Qenda o una fábrica, necesitará una para cubrir los riesgos del local que alquile o posea 
(incendio, agua, daños en los cristales, etc.).  También tendrá que cubrir los riesgos de sus existencias (daños 
y robo). Y si Qene empleados, necesitará cubrirlos contra lesiones u otros Qpos de riesgos que puedan sufrir 
en el trabajo 

Seguros para empresas 
Como empresario, es importante contar con el 
seguro de empresa adecuado para proteger y 
gesQonar su negocio. Hablar con un experto 
es la forma más fácil de asegurarse de que 
Qene suficiente cobertura de seguro. Ellos te 
dirán qué Qpo de seguro necesita tu empresa. 

Pagar primas de seguro cuesta mucho dinero. 
Aun así, debe pensar si usted y su empresa 
pueden permiQrse no tener un seguro 
suficiente.  

Debería hablar con un corredor de seguros de 
confianza. Ellos le dirán qué Qpo de seguro 
necesita su empresa y le ayudarán a comparar ofertas y negociar paquetes asequibles. También pueden 
informarte de las leyes que debes cumplir. 

 
En la mayoría de los casos, hay cuatro Qpos principales de seguros: Seguro 
de vehículos, Seguro de personal, Seguro de responsabilidad civil y 

Seguro de conQnente y contenido. 

Seguro del vehículo 
Por ley, todos los coches deben tener un seguro suficiente 
para cubrir los daños a terceros. Puedes elegir entre dos 
Qpos principales de seguro: a terceros y a todo riesgo. Si 
alguien te demanda por daños personales y costas 
judiciales, necesitarás un seguro de daños a terceros. 

El seguro a todo riesgo del vehículo cubre los daños que 
usted cause a su propio coche, así como los daños a 
coches o bienes ajenos, el incendio y el robo. 
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Seguro de personal 
Este seguro le cubrirá a usted y a sus empleados si usted o 
ellos enferman o se lesionan. 
Una empresa debe dar a sus trabajadores un seguro en 
caso de que se lesionen o enfermen. Pero las personas que 
trabajan por cuenta propia no están cubiertas por el seguro 
de accidentes de trabajo. En su lugar, Qenen que contratar 
su propio seguro a través de una empresa privada. Hay 
disQntos Qpos de seguros, como el de protección de 
ingresos, el de traumaQsmos, el de vida y el de invalidez. 

Seguro de responsabilidad civil 
Este Qpo de seguro es obligatorio por ley y protege frente a reclamaciones de terceros por negligencia, 
muerte, lesiones, pérdidas y daños materiales y pérdidas económicas o financieras. 
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Seguro de conQnente y contenido 
Este seguro protege sus bienes, ar}culos y 
existencias de los daños causados por incendios, 
agua, terremotos, rayos, tormentas, explosiones, 
robos y hurtos. 
 

 
Otros Qpos de seguros 

Seguros personales 
Algunos seguros se adaptan a sus necesidades 
coQdianas y le cubren en caso de que usted u 
otra persona resulten heridos o sufran daños sus 
bienes o acQvos. 

 

Seguro de hogar 
El seguro de hogar cubre sus pertenencias en caso de incendio, daños por 
agua, robo o vandalismo. La mayoría de las veces, el coste de su seguro 
de hogar depende de lo que le costaría reemplazar su casa y las demás 
cosas que Qene aseguradas con ella. Por tanto, el seguro de hogar es 
diferente para cada persona. 
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Seguro de coche 
Como ocurre en todos los países de la UE, todos los coches deben tener al menos un seguro de 
responsabilidad civil. La persona propietaria de un coche debe contratar un seguro que cubra las lesiones y 
daños sufridos por el coche y las personas que viajan en él. Hay dos Qpos de seguro: a terceros y a todo 
riesgo. El seguro a terceros garanQza que las vícQmas cobren por sus lesiones. Al mismo Qempo, el seguro a 
todo riesgo cubre las lesiones y daños sin importar quién tuvo la culpa. 

La canQdad de seguro que debes contratar depende de tu edad, el Qpo de coche que conduces y el Qempo 
que llevas conduciendo. Cuando compras un coche, Qenes siete días para matricularlo a tu nombre y 
contratar un seguro. 

Seguro de vida 
Cuanto antes contrate un seguro de vida, mejor oferta 
obtendrá. Si es joven y goza de buena salud, es más 
probable que consiga una mejor oferta de seguro que si 
es mayor y está enfermo. Incluso si no Qene familia u 
otras personas que dependan de usted, puede que le 
interese contratar un seguro de vida. Los seguros de 
vida están hechos para adaptarse a las necesidades y 
situaciones de cada persona. 

Debe saber qué Qpos de seguros de vida existen. Los 
seguros a plazo y los seguros de inversión son los Qpos 
más comunes. 

El seguro temporal proporciona dinero y prestaciones a 
la familia o personas dependientes de una persona si 
ésta fallece dentro de los términos de la póliza. Por 
ejemplo, puede ayudarles a pagar facturas. 

Los seguros de inversión incluyen pólizas dotales y vitalicias, que son válidas mientras se paguen las primas. 
La parte que inviertas aumentará de valor y podrás cobrarla antes de morir. 

Es importante que tenga en cuenta que debe comparar precios para contratar un seguro de vida. Es 
importante conseguir una oferta que se adapte a tus necesidades específicas. 
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Pista extra: ¿Qué seguro necesito en España? 
 
 El Qpo de empresa y a qué se dedica cambia no sólo qué seguros son necesarios, sino también cuáles son 
recomendables. 

La obligación de contratar un Qpo u otro de seguro depende de la empresa, el sector, el convenio 
colecQvo de los trabajadores o las leyes que rigen la acQvidad. 
 
En algunos casos, el seguro de empresa es obligatorio y debe pensarse en él desde el principio (ya sea 
para obtener una licencia de apertura o para asegurar la potenQal responsabilidad ante terceros). En 
España, es obligatorio tener los siguientes seguros: 

● Seguro de accidentes de convenio. Esta póliza es obligatoria cuando su negocio Qene empleados 
y su empresa está sujeta a un convenio laboral. Con ella, respondes en forma de indemnización a 
tus empleados cuando sufren un accidente, invalidez o fallecimiento.  

● Seguro de Responsabilidad Civil. Evita riesgos que puedan suponer la pérdida de patrimonio 
personal. Con la Responsabilidad Civil, te proteges frente a posibles errores o daños civiles que tu 
acQvidad pueda causar a terceros. 

● Seguro mulQrriesgo. Protege su local, ya sea una oficina, una Qenda... Cubre los daños causados 
por robo o incendio, así como los posibles daños causados a los vecinos. También cubre los daños 
a los bienes almacenados en su espacio de trabajo. 

● Seguro de vehículos. Como es lógico, la obligatoriedad de este Qpo de pólizas está vinculada a la 
uQlización de cualquier vehículo durante la acQvidad laboral, ya sea un turismo o cualquier otro 
Qpo de transporte o flota. 

Enlaces de interés. 

Qué seguros son obligatorios para tu negocio 

¿Cuáles son los seguros obligatorios para empresas en España?

https://www.caser.es/seguros-empresas/articulos/que-seguros-son-obligatorios-para-tu-negocio
https://www.segurosviafina.com/blog/seguros-obligatorios-para-las-empresas
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Consideraciones fiscales y de seguros para los autónomos 

Trabajar por cuenta propia (autónomo) o crear su propia sociedad limitada (SL) se diferencian en seis 
aspectos principales. 

1. Formación 
Para hacerse autónomo, no Qene que gastar nada en su negocio al principio, y el proceso es rápido y sencillo. 
Se hace dándose de alta en la Agencia Tributaria de Hacienda y en la Seguridad Social. Para consQtuir una SL, 
sin embargo, hay que dar algunos pasos más, como inscribir la empresa en el Registro MercanQl Central, 
firmar la escritura pública ante notario y facilitar al gobierno más información fiscal. Todos estos pasos 
cuestan dinero y llevan Qempo. Además, para poner en marcha una SL, es necesario aportar al menos 3.000 
euros como capital social como primera inversión. 

2. Responsabilidad 
Como no hay diferencia legal entre los acQvos de la empresa y los personales, un autónomo es responsable 
de todas las deudas de su empresa. Esto significa que, si el déficit es lo suficientemente grande, puede haber 
riesgo para la propiedad, los ahorros o los objetos personales. Por otro lado, una SL se consQtuye para tener 
personalidad jurídica propia, independiente de la de su(s) propietario(s) o socios. Esto significa que sus 
propietarios o socios sólo son responsables de la canQdad de dinero que invierten en la empresa. Las 
finanzas personales no se verían afectadas por las pérdidas causadas por las deudas de la empresa. 

3. Fiscalidad 
Como autónomo, pagará el impuesto sobre la renta de las personas Zsicas (IRPF) sobre sus ingresos netos, 
que es la canQdad de dinero que gana después de pagar los gastos de la empresa. Se trata de un impuesto 
progresivo, lo que significa que el Qpo de pago aumenta a medida que suben tus ingresos. Empieza en el 19% 
y llega hasta el 47% si sus ingresos anuales son de al menos 300.000 euros. Una SL tributa de forma diferente 
porque, como persona jurídica, Qene que pagar el Impuesto de Sociedades, que es un Qpo fijo del 25% de los 
beneficios. Pero las empresas que acaban de empezar pueden obtener un Qpo más bajo durante sus dos 
primeros años de acQvidad.  
Importante: Ambos Qpos de empresas Qenen que pagar el IVA (Impuesto Internacional sobre el Valor 
Añadido). 

4. Seguridad Social 
Tanto los SL como los autónomos Qenen que coQzar a la Seguridad Social. Un autónomo, por su parte, puede 
obtener una tarifa más baja durante los dos primeros años que trabaje y, en función de su edad, puede 
obtener un descuento adicional en el tercer año.Mientras que con una SL, el director de la empresa suele 
tener que darse de alta en la Seguridad Social española, lo que cuesta al menos 350 euros al mes. 

5. Opciones de financiación 
Cuando se trata de conseguir dinero de fuentes externas, a las SL les puede resultar más fácil encontrar 
oportunidades. Debido a cómo está consQtuida legalmente la empresa, los bancos y otros prestamistas la 
consideran más estable financieramente que una persona Zsica. Esto la convierte en un mejor Qpo de 
prestatario o inversión. 

6. Finanzas 
Las comunidades autónomas Qenen que llevar una contabilidad básica y controlar las facturas enviadas y 
recibidas. Hay que hacer declaraciones trimestrales del IRPF y del IVA, y una declaración anual a finales de 
junio de cada año. 
Para una SL, es necesario un proceso contable completo, y la empresa debe seguir el Plan General Contable 
(normas generales de contabilidad). Esto significa que deben registrarse todas las transacciones financieras y 
que el impuesto de sociedades debe pagarse una vez al año. El IVA debe pagarse trimestral o mensualmente, 
en función de la cuan}a de los ingresos. 
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_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras que aprender #7 
Implicación (sustanQvo): conclusión que se puede sacar de algo a pesar de que no se diga 
claramente.  
Trimestral (adjeQvo/a): que se realiza, produce o Qene lugar una vez cada trimestre del año.  
Declaración (sustanQvo): afirmación o anuncio formal o explícito.  
Arancel (sustanQvo): pago impuesto a la importación, exportación, fabricación o venta de 
mercancías. 
Consumidor (sustanQvo): persona que adquiere bienes y servicios para uso personal. 
Contribuciones (sustanQvo): donación o pago a un fondo o colecta común. 
Tarifa plana (sustanQvo): tasa o nivel de pago que es igual en todos los casos. 
Indirectono causado directamente por algo o resultado de algo. 
EsQmación (adjeQvo/a): cálculo o juicio aproximado del valor, número, canQdad o extensión de 
algo.  
Capitalización (sustanQvo): aportación de capital a una empresa o conversión de ingresos o acQvos 
en capital.  
Acuerdo de negociación (sustanQvo): discusión de precios, condiciones, etc. con el fin de llegar a 
un acuerdo que sea aceptable.  
Prima (sustanQvo): importe que debe pagarse por un contrato de seguro.
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Nuevas palabras que aprender #7 
Reputable (adjeQvo/a): que goza de buena reputación. 
Corredor (sustanQvo): persona que compra y vende bienes o acQvos por cuenta ajena. 
Negociar (verbo): obtener o propiciar mediante discusión.  
Terceros (adjeQvo): seguro que le protege si hiere a alguien o daña la propiedad de alguien 
Todo riesgo (adjeQvo): seguro que incluye o trata todos o casi todos los elementos o aspectos de 
algo. 
Negligencia (sustanQvo): falta de cuidado adecuado sobre algo. 
Vandalismo (sustanQvo): acción que consiste en destruir o dañar deliberadamente una propiedad 
pública o privada. 
Dotación (sustanQvo): renta o Qpo de propiedad que se da o transfiere a alguien. 
Potencial (sustanQvo): tener o mostrar la capacidad de converQrse en algo en el futuro.  
Póliza (sustanQvo): plan de acción acordado o elegido por un parQdo políQco, una empresa, etc. 
Indemnización (sustanQvo): algo, especialmente dinero, que alguien te da porque te ha hecho 
daño o ha dañado algo de tu propiedad; el acto de dárselo a alguien.  
Indemnización civil (sustanQvo): canQdad de dinero que un tribunal decide que debe pagar a 
alguien la persona, empresa, etc. que le ha causado un daño o perjuicio.  
Flota (substanQvo): grupo de aviones, autobuses, taxis, etc. que viajan juntos o pertenecen a la 
misma organización.



PÁG. 50

 
Capítulo 8. Definir su marca 
El producto o servicio que ofrece es único para usted: es su marca. Su marca le dice a un cliente quién es 
usted antes de que diga una palabra. El nombre de la empresa, el color y el diseño del logoQpo, el Qpo de 
letra o los colores del escaparate o el siQo web, y la forma de hablar de su producto forman parte de la forma 
de captar la atención del cliente desde el principio hasta el cierre de la venta.  

Usted idenQficó a su público cuando desarrolló su plan de negocio. Puede uQlizar esas respuestas en el 
siguiente paso para entender tu marca.  

Antes de empezar, tómate 15 minutos para hacer una lluvia de ideas sobre estas preguntas: 

- ¿Cuál es el valor fundamental de mi empresa? 
- ¿Quién es el cliente al que quiero servir? 
- ¿Qué tono o esQlo atraerá a mi cliente ideal?  
Puede seguir perfeccionando la definición de sus valores fundamentales y su cliente ideal. Cuanto más 
desarrolles tu producto/servicio y lo pongas a prueba con familiares y amigos y, con el Qempo, con clientes, 
mejor podrás comprobar si tu marca es eficaz. 

 Importante saber... El cliente ideal 
 💡  El cliente ideal es el cliente perfecto para usted. Imagina a la persona que ve tu producto 
 o servicio y lo quiere inmediatamente. Ahora imagina sus caracterísQcas: qué edad Qene, 
 cuál es su profesión, sus aficiones, si Qene familia, si viaja por el mundo... Todas estas preguntas le 
 ayudarán a determinar quién es su cliente ideal. 

 

Ahora toma las respuestas de tu lluvia de ideas sobre tus valores y 
clientes ideales, y aplícalas a tu próxima tarea.  

Nombre de la empresa 

El nombre de la empresa es el nombre oficial de la empresa que 
está creando, tal y como figura en los estatutos de la empresa. 
También se conoce como razón social.  

Se podría pensar que elegir un nombre es una tarea sencilla, pero 
puede resultar sorprendentemente diZcil. La clave está en dar con 
un nombre pegadizo, fácil de recordar y original.  

Así que, ¡es hora de jugar con las palabras! 

https://emojipedia.org/emoji/%2525F0%25259F%252592%2525A1/
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Cuando elija el nombre de su empresa, asegúrese de que está libre de derechos: esto significa que no debe 
estar ya registrado ni ser demasiado parecido a un 
nombre de empresa ya en uso. 

El notario con el que consQtuya su empresa puede 
comprobarlo. Si el nombre de la empresa está 
disponible y es adecuado, nada debería impedirle 
uQlizarlo como razón social. 

El nombre de la empresa es el nombre público de 
su negocio. Es el nombre que aparecerá en el 
escaparate de tu Qenda, en tu página de Facebook, 
en tu tarjeta de visita y en tus anuncios. 

Manténgalo original 
Elija un nombre que haga que su empresa llame la 
atención de inmediato y, si lo desea, puede incluir 
el Qpo de negocio en el nombre. No lo hagas 
demasiado restricQvo, porque más adelante puede 
que quieras ampliar tu negocio. 

Otra idea es incluir su apellido en el nombre de la 
empresa, si se trata de una empresa familiar o 
unipersonal. 

Preguntas para empezar: ¿Qué hay en un nombre? 

"Una rosa con otro nombre olería igual de bien".  
Esta es una cita de William Shakespeare, un famoso escritor inglés. Dice que el nombre 
"rosa" no es lo que hace que una rosa huela bien. En cualquier caso, lo importante es que 
el nombre se quede en la memoria del cliente.  

He aquí algunas cosas que hay que tener en cuenta a la hora de elegir un nombre: 
1. ¿Qué representa su nombre? 
2. Piense en el tono. ¿Qué emoción despierta su nombre? ¿Es enérgico? ¿Serio? 

¿DiverQdo? 
3. ¿Tiene senQdo para su Qpo de negocio? 
4. ¿Ilustra o da información sobre su producto o servicios?  
5. ¿Qué palabra de su lengua materna sería un buen nombre?
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Use su imaginación  

Haz una lista de nombres basados en tus productos o servicios.  Inspírate en tu país de origen y en tu lengua 
materna: prueba tu idea con amigos locales para ver si les resulta diZcil de pronunciar o si Qene un 
significado negaQvo en España.  Por ejemplo, IKEA es la abreviatura de Ingvar Kamprad Elmtaryd Agunnaryd, 
una combinación del nombre del fundador y su ciudad de origen. 

Sencillo y disponible 

Elija un nombre que no sea demasiado complicado de escribir o recordar.  Puedes uQlizar abreviaturas o 
siglas, como BMW, que es la abreviatura de Bavarian Motor Works.  Otra opción es un nombre contracQvo, 
que es una combinación de dos palabras. Por ejemplo, FedEx es la abreviatura de Federal Express. Es úQl 
elegir un nombre que suene bien y que se escriba como se pronuncia. 

Importante saber... Asegúrese de que el nombre no está en uso 
💡  No olvides comprobar si el nombre que estás pensando está disponible, que no exista ya una 
empresa con un nombre muy parecido o con el mismo nombre.  Puedes encontrar este Qpo de 
información en la página web de Crossroads Bank for Enterprises. También puede comprobar qué 
nombres de siQos web están disponibles aquí. 

 

 

Nombre de  
Mi Empresa

https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknaamfonetischform.html
https://www.dnsbelgium.be/en
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_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Nuevas palabras para aprender #8 
Marca (sustanQvo): Qpo de producto, servicio, etc. fabricado u ofrecido por una empresa 
determinada con un nombre concreto. 
Escaparate (sustanQvo): Medio o cosa que sirve para promocionar algo. 
Cerrar la venta (modismo): Cuando tanto el comprador como el vendedor están de acuerdo en las 
condiciones de la venta y el comprador toma la firme decisión de llevar a cabo el trato.  
IdenQficar (verbo): averiguar o demostrar quién o qué es (algo o alguien).  
Público (sustanQvo): las personas que acuden a un acto público como una obra de teatro, una 
película, un concierto o una reunión para ver o escuchar.  
Desarrollar (verbo): hacer crecer o hacer que algo crezca y se vuelva más maduro, avanzado o 
complicado.  
Valor fundamental (término): un valor fundamental es un principio o creencia que una persona o 
grupo considera muy importante. 
CaracterísQca (sustanQvo): rasgo o cualidad }pica que Qene algo/alguien. 
Estatutos (sustanQvo): las normas formales de una organización o insQtución. 
Representar (verbo): ser un símbolo de algo 
Ilustrar (verbo): aclarar el significado de algo mediante ejemplos, imágenes, etc.
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Capítulo 9. Diseño de la idenQdad visual 

Ahora que ya Qene el nombre de su empresa, piense en la idenQdad visual de su negocio. ¿Tiene una Qenda 
Zsica o un cartel en la calle? ¿O un siQo web? ¿Y tarjetas de visita, papel con membrete y facturación? 

Elementos de diseño 

Todos los elementos de diseño de su marca deben encajar para crear un esQlo visual coherente que le 
diferencie de sus compeQdores. Este proceso puede ser diverQdo. 

Piense qué colores, imágenes y fuente le gustan que comuniquen los valores de su marca. Cada elemento de 
tu marca debe coincidir con los valores y el tono que quieres comunicar. 

Ahora que ha respondido a estas preguntas, puede empezar a elegir qué elementos de diseño representan 
mejor la idenQdad visual de su marca. 

 

Preguntas para empezar: Elección de los elementos de diseño 

Volver al núcleo: ¿Cuáles son los valores de mi empresa? 
¿Qué imagen o color quiero que llame la atención del cliente? 
¿Cómo debe senQrse un cliente cuando uQliza mi producto o servicio? 
¿Qué Qpo de letra representa mi producto?  
¿Necesito un logoQpo para mi empresa, o el nombre de mi empresa Qene suficiente fuerza?
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Crear un logoQpo 

El propósito de un logoQpo es comunicar instantáneamente sus valores a través del texto, los símbolos y/o el 
color. A menudo, cuanto más sencillo es un logoQpo, mejor es... 

Tanto si contrata a alguien, pregunta a un amigo arQsta o diseña el logoQpo usted mismo, estos pasos le 
ayudarán a saber lo que quiere:  

● Piense qué colores, símbolos o imágenes comunican su marca.  
● Coge lápices, rotuladores y papel, y dibuja tus ideas 
● Juega con formas, símbolos y colores 
● InvesQga si ese logoQpo ya existe, ¡algunas imágenes son más comunes de lo que crees! 
● Echa un vistazo a algunos logoQpos famosos (Nike, Google, Lidl, Instagram, Chanel) y analiza qué los 

hace eficaces  
● Observe a sus compeQdores para ver qué es lo que funciona en las empresas de éxito 
● Enseñe su logoQpo a familiares y amigos para ver si funciona 

Después de recibir los comentarios, vuelve a tu mesa. Asegúrate de que tu logoQpo es único y haz cambios 
basándote en las opiniones de tu familia y amigos. 

Ya está. ¡Ahora Qenes un logoQpo que es realmente "tú" para atraer a tu cliente ideal! 

 

 
 
Hablando de su cliente ideal, saber exactamente a quién quiere llegar le ayudará a conectar con las personas 
que más se beneficiarán de su producto o servicio. 

El objeQvo de tener una marca fuerte es conectar con su base de clientes.  

Tenga muy claro lo que ofrece y a quién beneficiará. Si puedes resumirlo en una frase, estás listo para el 
úlQmo paso... 
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Comercializar su producto 

Ha probado su producto/servicio y ha elegido un nombre y un diseño de marca sólidos. Ahora es el momento 
de comparQrlo con el mundo.   

Hay muchas formas de dar a conocer su nueva empresa: 

• Publicidad impresa (octavillas, folletos, carteles o 
vallas publicitarias) 

• Anuncios en televisión o radio 
• Publicidad en línea (redes sociales, anuncios de 

Google) 
• OpQmización de motores de búsqueda (SEO) para 

atraer tráfico a su siQo web 
• Cold calling (Llamar a clientes potenciales y 

presentarles tu producto o servicio) 
• Reuniones cara a cara con posibles clientes o 

proveedores 
• De boca en boca 

Algunas personas consiguen la mayoría de sus clientes a 
través de anuncios en Facebook e Instagram. Otros envían 
folletos a domicilio. Antes de inverQr mucho dinero en una 
sola forma de markeQng, invesQga y prueba para ver qué 
te funciona.  

Lo que es importante recordar es que TÚ eres tu mejor publicidad para empezar. Tu pasión y tus 
conocimientos sobre tu nuevo negocio te ayudarán mucho a crear una base de clientes.  

 

Nunca subesQmes el poder del boca a boca.
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Nuevas palabras para aprender #9 
Visual (adjeQvo/a): que Qene que ver con la vista. 
IdenQdad (sustanQvo): quién o qué es alguien o algo. 

Elemento (sustanQvo): parte de algo que es importante o que lo define  
Fuente (sustanQvo): conjunto de letras del mismo tamaño y forma  
Valor (sustanQvo): valor, importancia o uQlidad de algo  
Tono (sustanQvo): sensación o comportamiento general de un lugar, escrito, situación, etc.  
Núcleo (sustanQvo): parte más importante de algo. 
Representar (verbo): ser un símbolo de algo 
Único (adjeQvo/a): que es único en su género 
OpQmización para motores de búsqueda (SEO): el proceso de maximizar el número de visitantes a 
un siQo web concreto garanQzando que el siQo aparezca en las primeras posiciones de la lista de 
resultados de un motor de búsqueda. 
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Capítulo 10. Financiación y apoyo Financiación y apoyo 
Ahora que conoce su marca, está listo para encontrar apoyo para ella. 

Financiar su empresa en España 
Encontrar dinero para un nuevo negocio en España no es fácil, pero 
tampoco imposible. No importa cuánto dinero pueda poner el 
emprendedor, hay formas públicas y privadas de conseguir dinero para 
poner en marcha un negocio. 

1. Organismos públicos: Los emprendedores pueden obtener ayuda y 
asesoramiento de algunas insQtuciones públicas. Busca el organismo 
público de tu zona que se encarga de la iniciaQva empresarial. Te 
ayudarán a elaborar un plan de empresa y responderán a cualquier 
pregunta que puedas tener sobre cómo conseguir el dinero que 
necesitas para empezar. 

2. Banca pública: A través del InsQtuto de Crédito Oficial (ICO), el Banco 
Europeo de Inversiones (BEI) y la banca pública, el Gobierno español ha 
puesto en marcha una serie de líneas de préstamos a bajo interés para 
las pymes como parte de un plan para ayudarlas financieramente. 

3. Incubadoras de empresas: Los viveros de empresas son organizaciones cuyo único propósito es ayudar a 
las empresas de nueva creación y a las nuevas empresas a crecer. Ofrecen a estas empresas un lugar al que 
acudir en busca de ayuda y ayudan a los empresarios a acceder a los servicios que necesitan para dirigir sus 
negocios. 

4. Sociedades de capital riesgo: Son insQtuciones financieras de inversión directa o fondos de inversión que 
toman parQcipaciones temporales en el capital de empresas en disQntas fases de su ciclo de vida. El objeQvo 
es que, con la ayuda del capital riesgo, la empresa aumente su valor y, una vez madurada la inversión, el 
inversor de capital riesgo se reQre con beneficios. 

5. Incubadoras y aceleradoras de empresas: Un vivero de empresas es una organización diseñada para 
acelerar el crecimiento y garanQzar el éxito de los proyectos empresariales a través de una amplia gama de 
recursos y servicios empresariales que pueden incluir el alquiler de espacio Zsico, la capitalización, el 
coaching o la creación de redes. 
 
6. Business angels. Son inversores privados que aportan capital para la creación de empresas a cambio de 
una parQcipación accionarial. Estos business angels invierten con sus propios fondos, a diferencia de las 
empresas de capital riesgo, que gesQonan profesionalmente el dinero de terceros a través de un fondo. 

7. Crowdfunding. Construir a parQr de la comunidad o de un grupo de personas es una forma que se está 
haciendo cada vez más popular. En otras palabras, muchas personas aportan pequeñas canQdades de dinero 
para ayudar a poner en marcha el negocio. El crowdfunding se ha uQlizado a menudo para proyectos 
ar}sQcos, pero cada vez hay más plataformas para proyectos empresariales y nuevos negocios. 
 
8. Ayudas y subvenciones: Las disQntas administraciones públicas conceden subvenciones. La Dirección 
General de Industria y de la Pequeña y Mediana Empresa acaba de presentar la Guía Dinámica de Ayudas e 
IncenQvos Nacionales a la creación de empresas (por Comunidades Autónomas). 
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Formación empresarial 
 
Muchos organismos públicos (como 
cámaras de comercio, ayuntamientos, 
lanzaderas de empleo y asociaciones 
empresariales) ofrecen de vez en cuando 
cursos presenciales de formación sobre el 
espíritu empresarial. 

En los úlQmos años se han mulQplicado los 
cursos y seminarios gratuitos en línea para propietarios de pequeñas y medianas empresas. He aquí diez de 
estas herramientas de formación que resultan interesantes: 

● Curso para emprendedores y PYME (Dirección General de Industria y de la PYME, Ministerio de 
Industria, Energía y Turismo). Realizado con la colaboración de la Escuela de Organización Industrial. 
Este curso, que no Qene cerQficación oficial y abarca planificación empresarial, contabilidad, 
finanzas, markeQng, propiedad intelectual y patentes, sólo está abierto a las personas que se hayan 
inscrito en él. 

● IniciaQva empresarial e innovación social. Se centra en el estudio del emprendimiento social y 
cuenta con módulos sobre evaluación de oportunidades, modelos de negocio social, búsqueda de 
recursos financieros, etc. Se imparte en la plataforma de la Uned Coma. 

● Curso de comercio electrónico. También se imparte a través de la página web de la Universidad 
Nacional de Educación a Distancia. El objeQvo del programa es dar a conocer las ventajas del 
comercio electrónico como nuevo canal de ventas. 

● Innotools: Transforma tu idea de negocio. Avalado por la Universitat Pompeu Fabra de Barcelona, se 
puede acceder a sus seis módulos a través de Miríada X. 

● Contabilidad, el lenguaje de los negocios. También está estructurado en seis lecciones, en las que se 
explican los fundamentos de la contabilidad y la información financiera empresarial. Es otro de los 
MOOC de la Uned Coma. 

● Aemprende. Se imparte en la plataforma Unimooc y aborda temas como el emprendimiento en 
Internet, la economía digital, las TIC y las redes empresariales. Es necesario inscribirse para seguirlo. 

● ConQnuidad y desarrollo de empresas familiares. Formación avalada por el InsQtuto Tecnológico de 
Monterrey y perteneciente a la lista de cursos en español de Coursera, web promovida por la 
Universidad de Stanford. 

● Competencias transversales del empresario. Un seminario que pretende reforzar los valores de ser 
empresario y enseñar una serie de habilidades que pueden uQlizarse para poner en marcha 
cualquier idea de negocio. Se imparte en la plataforma UnX y dura seis semanas. 

La formación empresarial hace hincapié en habilidades como el liderazgo, la creaQvidad, el trabajo en 
equipo, la comunicación y el espíritu emprendedor. Internet es un buen medio para difundir este Qpo de 
conocimientos, y los recursos de formación examinados son buenos ejemplos de ello. 
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Enlaces de Financiacíon:  

InsQtuto de Crédito Oficial (ICO) 

Cámara de Comercio 

Business angel 

Crowdfunding Arboribus  

Dirección General de Industria y de la Pequeña y Mediana 
Empresa 

 
Enlaces de interés: 

Cursos en línea 

MOOC - UNED abierta 

Catálogo de cursos en línea de Coursera por temas y 
competencias 

 
Información adicional: 

Manual de iniciaQva empresarial para inmigrantes.  

El espíritu empresarial de los inmigrantes en España.  

Colección PYME. El ciclo de vida de una empresa. 

Apoyo y formación 

Considera la posibilidad de buscar un mentor o un coach que te apoye en la creación 
de tu empresa. 
En España, los emprendedores Qenen muchas opciones gratuitas para obtener la ayuda que necesitan para 
poner en marcha un negocio. Hay que saber dónde encontrar una guía que nos ayude a dar los pasos y nos 
aclare las dudas que puedan surgir. 

Consejos públicos 

Los organismos públicos de cada parte del país disponen de diferentes lugares donde los emprendedores 
que quieren crear una nueva empresa pueden obtener información y asesoramiento. 

Así podemos encontrar los llamados PAE (Puntos de Atención al Emprendedor), que antes se llamaban 
Puntos de Asesoramiento y Puesta en Marcha y están gesQonados directamente por la Administración. Pero 
también pueden depender de organismos públicos o privados o de organizaciones profesionales cuyo 
objeQvo es facilitar a las personas la creación de nuevas empresas. Lo hacen facilitando información y 
asesoramiento a las personas que quieren crear una empresa. 

http://www.ico.es
http://www.camara.es
http://www.business-angel.es
http://www.arboribus.com
http://www.arboribus.com
http://www.ipyme.org
http://www.ipyme.org
http://www.ipyme.org/es-es/cursos_on-line/Paginas/Cursos_On-Line.aspx
https://blogs.uned.es/unedabierta/cursos/mooc-coma/
https://www.coursera.org/browse?source=deprecated_spark_cdp
https://www.coursera.org/browse?source=deprecated_spark_cdp
https://agtamar.es/wp-content/uploads/2019/11/manual-emprendimiento-inmigrante.pdf
https://agtamar.es/wp-content/uploads/2019/11/manual-emprendimiento-inmigrante.pdf
http://www.ipyme.org/es-ES/AplicacionesWeb/Paginas/Publicaciones.aspx
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Incubadoras de empresas 

Este modelo es una forma estupenda de animar a la gente a crear empresas, porque les ofrece 
asesoramiento y ayuda en todo momento. Los viveros de empresas son como una forma de crear una 
empresa paso a paso, desde que se te ocurre una idea hasta que la pones en marcha. 

Los emprendedores que parQcipan en programas de incubadoras de empresas trabajan para desarrollar su 
idea, ponerla en marcha e incorporarla, y mantener la empresa en marcha y mejorarla. Esto se suma a la 
ayuda que los profesionales de la empresa prestan a los emprendedores para ayudarles a tomar las mejores 
decisiones para sus proyectos. 
 
Asociaciones empresariales 

Las asociaciones empresariales también ayudan a las personas que quieren crear su propia empresa 
ofreciéndoles asesoramiento gratuito. En ellas puedes encontrar a personas que trabajan en el sector y 
pueden ayudarte a montar un nuevo negocio. Los servicios que ofrecen para ayudar con el dinero y el 
empleo son muy interesantes, ya que pueden ser problemas diZciles para las personas que no son expertas 
en la materia. 

Las asociaciones de jóvenes empresarios, las confederaciones de empresarios o las Cámaras de Comercio de 
cada ciudad son lugares de fácil acceso en todo el país. Estas agrupaciones suelen tener programas e 
iniciaQvas para ayudar a los nuevos empresarios que quieren crear una empresa y desarrollar sus ideas de 
negocio. 

 
Enlaces de interés: 

Portal electrónico PAE  

Centros Andaluces de Emprendimiento (CADE).  

Confederación Española de Organizaciones Empresariales (CEOE).  

Cámara de Comercio 

 

https://paeelectronico.es
https://www.andaluciaemprende.es
http://www.ceoe.es
http://www.camara.es
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Nuevas palabras que aprender #10 
Incubadora (sustanQvo): organización o lugar que ayuda al desarrollo de nuevas empresas, 
especialmente proporcionando espacio comercial a bajo coste, asistencia en la gesQón o servicios 
comparQdos 
Capital riesgo (sustanQvo): dinero que se invierte en una nueva empresa para ayudarla a desarrollarse, 
lo que puede implicar mucho riesgo (capitalista de riesgo: la persona que invierte el dinero)  
Madurado (adjeQvo): (negocio) llegar a la fecha en que debe pagarse 
Espacio Zsico (sustanQvo): lugar donde se realizan acQvidades 
Networking (verbo): sistema para intentar conocer y hablar con otras personas que pueden serte úQles 
en tu trabajo. 
Dinámico (adjeQvo): en constante evolución y progreso. 
IncenQvo (sustanQvo): pago o concesión (= reducción de la canQdad de dinero que hay que pagar) que 
anima a alguien a hacer algo. 
Autónomo (adjeQvo/a): capaz de hacer cosas y tomar decisiones sin ayuda de nadie. 
Propiedad intelectual (sustanQvo): una idea, un diseño, etc. que alguien ha creado y que la ley impide 
que otras personas copien. 
ConQnuidad (sustanQvo): existencia o funcionamiento ininterrumpido y constante de algo a lo largo del 
Qempo. 
Competencias transversales (sustanQvo): Pensamiento críQco e innovador. Competencias 
interpersonales (por ejemplo, capacidad de presentación y comunicación, capacidad de organización, 
trabajo en equipo, etc.).  
EnfaQzar (verbo): dar especial importancia a algo 
Mentor (sustanQvo): consejero experimentado y de confianza. 
Asociación (sustanQvo): grupo oficial de personas que se han unido para un fin determinado. 
Confederaciones (sustanQvo): organización formada por países, empresas, etc. que se han unido para 
ayudarse mutuamente. 
IniciaQva (sustanQvo): un nuevo plan para abordar un problema concreto o lograr un propósito 
determinado.
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Conclusión 

En esta guía... 

Has aprendido: 
Los pasos legales para abrir una empresa en España 

Has comparado: 
Diferentes Qpos de empresas y cuál es la más adecuada para usted 

Has probado: 
Cómo tener una idea de negocio sólida 

Has desarrollado:  
Un plan de negocio que te permita alcanzar el éxito en el futuro 

Has explorado: 
Cómo crear una idenQdad de marca 
 
Has hecho una lluvia de ideas: 
Cómo comercializar tu negocio para destacar entre la mulQtud 
 
Y has invesQgado: 
Cómo apoyar tu empresa mediante financiación y formación 

...Tienes todas las herramientas que necesitas, así que ¡adelante! ¡Atrévete!   
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Crear una empresa no es para los débiles de corazón. Significa asumir riesgos, probar cosas nuevas, 
aprender de los errores, levantarse cuando se fracasa, adaptarse y volver a intentarlo. 

Ya Qenes las herramientas para poner en marcha un negocio, y ahora tendrás que aprender a 
mantenerlo en funcionamiento. 

 
Sé persistente. Sé curioso. Prepárate para aprender. Sea paciente consigo 
mismo. Está construyendo su empresa en una nueva cultura. 

 

Cuando te enfrentes a un contraQempo (¡sí, esto le pasa a todo el mundo!) y te sientas estancado, 
no pierdas la esperanza. Tómate un momento para respirar, ducharte, dar un paseo, contemplar las 
vistas de la ciudad o el verde de un parque local. Estas cosas cambiarán tu perspecQva y te ayudarán 
a centrarte en lo posiQvo. 
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Recuerda, esto es un maratón y no un sprint.  

 

Tú puedes! 
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Contacto 

Si nuestro manual le ha ayudado a poner en marcha un negocio, ¡nos encantaría saber de usted!  

Envíe su historia a josecarlos@indepcie.com 

Estamos deseando animarte en tu camino, alentarte en las dificultades y celebrar conQgo tus éxitos. 
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